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TUYEN BO BAO VE DU LIEU CA NHAN

Chtng t6i nhan thirc duoc tim quan trong cua dit liéu c4 nhin ma ban d4 giao phé cho
chiing t6i va ban Tuyén B& Bao Vé Dit Liéu C4 Nhan nay nham thong béo va gitip ban hiéu muc
dich thu thép, st dung, tiét 16, xir Iy va bao vé dit liéu c4 nhan ctia ban. Chinh séch ndy dp dung
cho Bénh vién da khoa Gold Star va cac Phong kham la cic don vi truc thuéc Cong Ty TNHH
Piu tu va Dich vy Y t& Ha Noi Genetic (goi tit 1a Cong ty).

Chiing t6i cam két bao vé dit liéu ¢4 nhén clia ban va s& quan 1y va xir ly dit liéu c4 nhan
ctia ban theo yéu cdu ctia Nghi dinh 13/2023/NB-CP vé Bao Vé Dit Liéu C4 Nhan do Chinh phu
nudc Cong Hoa Xa Hoi Chu Nghia Viét Nam ban hanh ngay 17 thang 4 nam 2023,

1) DU LIEU CA NHAN }
“Dir Lidu C4 Nhan” dé cép dén bét ky loai thong tin nao gén lién véi mot ca nhan hodc | ’ ’
duoc str dung dé nhan dang mét ngudi cu thé. ‘\\“ \
- Dit liéu c4 nhan co ban bao gém dit liéu ban cung cép cho muc dich ding ky, vi du: :‘\*
tén, thong tin nhan khau hoc, s6 cin cude cong dan, qude tich, théng tin tai chinh va s
bat ky thong tin c4 nhéan nao khac do ban hodc ngudi than ciia ban cung cép s& duoc

thu thap khi ban dén kham hoac diéu tri y té.

- Dit liéu ca nhan nhay cam bao gdm tit ca thong tin y té, dic diém di truyén, xu hudng

tinh duc va nhiéu théng tin khac nira.

“Xir Ly” dé cap dén bét ky hoat dong nao anh huéng dén Dit Liéu C4 Nhan, ching han
nhu: thu thdp, ghi 4m, phén tich, x4c nhén, luu trit, chinh sira, cdng bd, két hop, truy cap, truy xudt,
thu hoi, ma hoa, giai ma, sao chép, chia s, truyén tai, cung cdp, chuyén giao, x6a va huy di liéu
ca nhin hodc cac hanh ddng lién quan khac,

2) THU THAP, SU DUNG VA TIET LO
Bang viée tur nguyf::n cung cdp dit liéu c4 nhén cua ban dé duoc cham séc y t&, diéu nay
duge xem nhu 14 ban dd dong y cho Bénh’vié;‘:n da khoa Gold Star va cac Phong kham 14 cac don
vi true thude Cong ty thu thap, st dung, tiét lélvé Xu ly Dit Lief:u'Cé Nhén cua ban nhu (éhrqc dinh
nghTa‘é trén cho cac muc (?ich lién quan truc tiép’dép viéc cung cap dich vu chiam soc y té cho ban,
bao gém vi¢c gidi thiéu dén cac chuyén vién y té, to chirc y t€ va cic muc dich lién quan khac.
Chiing t6i c6 thé thu thap dit liéu c4 nhén ciia ban béng nhiu cach khac nhau
- Théng qua viéc hoan thanh céc phiéu nhw phiéu dang ky, phiéu nhap vién, phiéu chip
thudn
- Khi ban dugc bac s? cua cl,n’mg t01 kham, t’réi qua mot thu thuat hodc mdt cude khao
sat, dugc theo ddi bang thiét bi theo ddi y té
- Tix bén thir ba nhu c¢6ng ty bao hiém, ngudi sir dung lao dong, ngudi than ¥
- Khi hinh anh cua bén duoc camera gidm sat cia chiing toi ghi lai



2

- Khi ban tham du céc sy kién nhu dién dan hogc hoi thao cong cdng
- Khi ban str dung dich vu ctia ching t61 duge cung cip théng qua cong nghé truc tuyén
- Khi ban duyét xem céc trang web cua chiing t61 bao gdm:
https://dakhoaquoctegoldstar.com/, http://benhviengoldstar.vn/, http://hanoigenetic.vn/
_ Khi ban thanh todn ho#c cung cap théng tin chi tiét dé hd tro thanh toan
Chung t6i chi sur dung, tiét 16 va/hodc chuyén Dit Liéu C4 Nhén cua ban cho cac muc dich
ma ban da duge thong béo va chap thudn hodc duge cho phép/yéu céu theo quy dinh phap luat
hién hanh, cu thé 1a:
- Cung cép dich vu y té bao gdm chia sé dit liéu ca nhan cua ban vdi cac chuyén vién y
té, va cac to chirc y té khac
- Lién lac v6i bén cung cip bao hiém ctia ban hodc bén tht ba thanh toan
- Lap héa don va nhén thanh toan cho cac dich vu duge cung cép cho ban

- Lién lac véi ban, bao gdm cung cip cho ban théng tin vé cdc dich vu hién ¢6 tai Bénh
vién da khoa Gold Star va cdc Phong kham la cac don vi truc thue Cong ty

- Quan ly hoat dong kinh doanh va tuén tht cdc chinh sach va quy dinh ni bg theo yéu
cdu ctia phap luat

- Lap cac béo cdo vé hoat dong hodc cic bo céo lién quan khéc theo yéu cAu cia phap
luat

Chuyén Dir Liéu Ca Nhén ciia ban ra ngoai Viét Nam

- Néu ching t6i chuyén dir liéu ¢4 nhan ctia ban téi mét qudc gia ngoai Viét Nam, chiing
t61 s& dam bao ring t6 chirc hodc qudc gia d6 6 tiéu chuin bao vé dit lidu ¢4 nhéan c6
thé phi hop v6i ludt phap Viét Nam

- Chung t6i cling dam bao thuc hién cac quy trinh can thiét lién quan dén viéc chuyén
D Liéu Ca Nhén cta cong dan Viét Nam ra nude ngoai phu hop véi ludt phap Viét
Nam.

3) BAO VE DU LIEU CA NHAN CUA BAN

Chung tdi rat coi trong vAn dé bao mat cua bénh nhan. D& bao vé dir lidu ca nhén ctia ban
khéng bi truy cdp, thu thap, sit dung, tiét 1, sao chép, stra ddi trai phép hoic bat ky rti ro tuong
trr ndo, ching t6i di nd Iuc 4p dung céc quy trinh va bién phap hanh chinh, vét ly va k§ thuat phu
hop nhu cdp nhat phin mém chéng vi-rit, ma hoa tai liéu va hé théng, déng thoi han ché quyén
truy cép vao bat ky dir liéu c4 nhan nao.

Thoi gian bt ddu va két thuc xit ly Dir Liéu Ca Nhan: Viée Xir Ly sé bat dau khi nhan
duoc Dir Liéu C4 Nhén ctia ban va s& két thue khi hoan tét Xir Ly.

Nhitng hdu qua va thiét hai khéng mong mudn cé thé xay ra: Mot sb quyén ctia ban v6i tu
céch 1a chii thé dit liéu chi ¢6 thé bi anh huong trong mét sé truong hop bit kha khang va khong
thé doan trude nhu mat dién, 181 phin cimg, sy c¢é phin mém, sw ¢d bao mat, truy cap bét hop phép
vao hé théng va thiét bi may tinh, thién tai, bio, lii lut va c4c truomg hop khac dugce coi la bét kha
khéng. Chiing 81 dam béao thudng xuyén thuce hién cic bién phap nhim giam thiéu hoic loai bo
nhiing rai ro hodc thiét hai do.

4) LUU TRU DU LIEU CA NHAN CUA BAN
Dit liéu c4 nhén ctia ban s& duoc luu trit theo qui dinh ctia Bo Y t€ va cac co quan quéan ly
nha nude khéc vé viée luu trit dir liéu ctia bénh nhan. : ¥
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Chung t6i s& Iuu trit dit liéu ¢4 nhan cta nhédn vién/nha thau/ddi tac kinh doanh trong mot
khoang thoi gian hop 1y theo nghia vu phap ly va muc dich kinh doanh.

Dbi voi bét ky dit liéu cd nhan nao khic duge Bénh vién da khoa Gold Star va cac Phong
kham 13 céac don vi true thudc Cong ty thu thdp, chung t6i s&€ xem x¢ét theo dinh ky dé xac dinh
xem dit lidu d6 cé con cén thiét hay khong va s& chi luu trit dir lidu d6 voi diéu kién 1a muc dich
thu thap dit liéu vAn con can thiét va cho dén khi n6 khang con cin thiét cho bat ky muc dich kinh
doanh hodc phap ly nao khac. .

5) NGHIA VU CUA BAN
Ban cin dam bao ring tit ca dit liéu ¢4 nhan cung cép cho chung toi 1a déy du, ding sur that
va chinh xéc.

6) QUYEN CUA BAN
Ban c6 thé truy c4p dit li¢u ¢4 nhén ctia ban ma chiing toi hién dang nim gitr. Chiing t6i s&

xir 1y yéu cu ctia ban theo quy dinh cua phap ludt va s€ cung cép cho ban dit liéu c4 nhén c6 hen

quan trong thoi gian hop 1y sau khi ban yéu cAu. Ban ¢6 thé bi tinh phi khi chung t6i xir ly yéu cau

truy cép cla ban.

Ban c6 thé rtt lai sw chép thudn cua minh dbi voi viée thu thap, str dung, Xir Iy va tiét 16 Dit S
Liéu C4 Nhan ctia ban ma chung t6i dang nam gitr bang céch glri thong bdo trude véi thoi gian
hop 1y, str dung mau theo quy dinh, cho ching t6i. Ban c6 thé yéu ciu sira Dir Liéu Ca Nhan ctia +
ban. Xin qu y 1221 ching t6i c6 nghia vu danh gié yéu cau ciia ban va theo quy dinh clia phép ludt |, ¢’ |
thi mdt so yéu cau dudi day s& khong duogc chap nhén: .

 Yéu cu x6a va chinh sira hd so bénh 4n

o Yéu ciu x6a dit lidu ctia ca nhan va/hoic céc giao dich lién quan, trong khi Bénh vién da =
khoa Gold Star va cac Phong kham 1a cdc don vi true thude Cong ty co nghia vu luu trit ho
so ¢4 nhan va céc giao dich nham tuan thi nghTa vu phap ly

« Yéu ciu che gifu, khéng cung cap, cung cap khong ddy di hodc cung cép sai Dir Liéu Ca
Nhén cho co quan nha nudc co thAm quyén hodc bén thir ba khéc.

7) CACH THUC LIEN LAC VGOI CHUNG TOI

Néu ban ¢6 bét ky céu héi nao vé Tuyén B Bao Vé Dit Lidu ctia ching tdi hodc mubn lién
hé voi ching t6i lién quan dén dit lidu ca nhén ctia ban, vui long lién hé véi Nhan Vién Bao Vé
Dit Liéu ctia chung t6i theo dia chi Email 73dbp.goldstar@gmail.com

Ngudi chiu trach nhiém vé cdc van dé bao mat dit lidu:

- Ong Vii Ngoc Anh - Giam dbc cong ty - Dién thoai: 0989.123.889

- Ong Trinh L& Trung - Nguoi chiu trich nhiém vé cac vin dé bdo mat dit liéu - Dién

thoai: 0909.746.046

Tuyén B Bao Vé Dit Liéu nay dugc xem nhu la mot Thong béo vé vide xir Iy dir liéu c4
nhan, tao thanh mot phé.n khong thé tach roi cta Phiéu Chép Thuén Xir Ly Dit Liéu C4 Nhan cla
ban.
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